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• Varmista ensin, että olet tilannut matkalippuhakemukset viestikanavaasi. 

• Ohje viestikanavan tilaamiseen löytyy kotisivuiltamme: 

siviilipalveluskeskus.fi/wp-content/uploads/2023/02/Viestikanavan-tilaus.mp4

• Velvollinen tilaa tarvitsemansa matkaliput Omasivarin kautta.

• Sivariwebiin tulee ilmoitus Viestit – laatikkoon uudesta

matkalippuhakemuksesta.

• Palveluspaikka ostaa matkaliput velvolliselle ohjeiden mukaisesti.

• Velvollinen voi tilata Omasivarin kautta Matkahuollon, Onnibussin ja VR:n

lippuja.

• Paikallisliikenteen lippuja ei Omasivarin kautta voi tilata.
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Aloitusnäkymä
Viestit – laatikkoon tulee tieto uusista matkahakemuksista.

8.10.2025 Kaisa Kurek



Mistä muualta löydän matkalippuhakemukset?
Avaa päävalikko vasemmasta yläkulmasta, kolmen viivan alta.

Sieltä Hakemukset → Matkahakemukset
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Valitse Tila → Lähetetty → Hae
Löydät velvollisen lähettämän matkalippuhakemuksen, jonka voit nyt 
tilata ohjeen mukaan. 
Avaa matkalippuhakemus Tunnuksesta.
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Uusi matkalippuhakemus
Ota matkalippuhakemus käsittelyyn.
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Avaa matkalippu tunnuksesta.
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Jos matkalipun tiedot ovat kunnossa, osta lippu.
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Valitse ok ja sulje näkymä.
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Kun lippu on ostettu, hyväksy matkalippu.
Hyväksyntä ei ole ostotapahtuma!
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Ostopäivä ja kellonaika 

sekä hinta näkyvät 

riveillä, kun lippu on 

ostettu!
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Valitse Käsitelty ja muista tallentaa!
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Velvollisen näkymä Omasivarissa
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